
OFFRE
METROPOLE DE LYON
Direction des Ressources Humaines  
SERVICE RECRUTEMENT  

DATE : 21/12/2023 N°: 2023-10970

La délégation transition environnementale et énergétique, direction environnement écologie 
énergie, service transition énergétique, unité réseaux de chaleur et de froid urbains recrute : 

1 CHARGE D'OPERATIONS RESEAUX DE CHALEUR ET 
FROID URBAINS (H/F) 

Cadre(s) d’emplois / Grade(s) :

 TECHNICIENS TERRITORIAUX

CONTEXTE :

Depuis sa création en 2015, la Métropole de Lyon est compétente pour la création, 
l’aménagement, l’entretien et la gestion de réseaux de chaleur ou de froid urbains. Le 
développement de ces réseaux, vecteurs efficaces d’énergie locale et renouvelable, est un 
pilier incontournable de la politique de transition énergétique de la Métropole. Ainsi l’objectif à 
2026 est de desservir 200.000 équivalent-logements par les réseaux de chaleur avec un taux 
d’EnR&R de plus de 65%.

La délégation transition environnementale et énergétique (DTEE) de la Métropole incarne 
l’ambition métropolitaine de transition écologique sur les volets cycle de l’eau, déchets, 
écologie / environnement / énergie, énergie des bâtiments, déployés au sein de directions 
dédiées à chacune de ces thématiques. 

Le service Transition Énergétique agit pour la baisse des consommations d’énergie et le 
développement des énergies renouvelables, afin de réduire les émissions de gaz à effet de 
serre et la dépendance du territoire aux énergies fossiles. Rattaché au responsable d’unité « 
Réseaux de chaleur et froid urbains », vous intégrerez une équipe composée à ce jour de deux 
ingénieurs chargés de mission et d’une technicienne chargée d’opération, hébergée au sein du 
service transition énergétique.

Rejoignez la Métropole de Lyon ! Ses 9200 collaborateurs contribuent aux politiques publiques 
inédites et ambitieuses au service de la population - 1,4 million d’habitants - et du territoire.
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VOS MISSIONS :

Vos missions s’organiseront autour de 3 axes principaux :
Vous participerez au développement des réseaux de chaleur et de froid urbain en intervenant 
sur le classement des réseaux, en analysant les études de raccordement faites par les 
délégataires, un réalisant des études prospectives et techniques de faisabilité, en participant 
aux actions de concertation et d’information à destination des abonnés dans une optique de 
promotion et de transparence de gestion, et vous pourrez accompagner les projets des 
différents services de la Métropole en qualité d’expert de chauffage et de froid urbains. 

Dans le cadre du suivi des travaux, vous interviendrez et accompagnerez les études, la 
programmation et le suivi opérationnel des travaux et des chantiers (réalisés par les 
délégataires ou en maîtrise d’ouvrage interne). 

Concernant le 3ème axe, il s’agira de suivre l’exploitation en contrôlant l’exécution des contrats 
de délégation de service public et des marchés d’exploitation, en assurant le suivi de la qualité 
de service (réponses aux réclamations par exemple) et des incidents techniques sur le réseau, 
en intervenant sur la gestion financière (contrôle des comptes de gros entretiens et 
renouvellement, comptes rendus techniques et financiers annuels des délégataires en lien avec 
l’AMO).

Vous participerez, aussi, avec l’équipe à d’autres missions transverses ou de services, à la 
demande de votre hiérarchie. 

VOTRE PROFIL :

Une formation de type bac professionnel, ou bac général, complétée par des études 
techniques dans le champ de l’énergétique, de la thermique et/ou de l’environnement et d'une 
expérience en maîtrise d’œuvre ou exploitation opérationnelle dans les métiers de l’énergie, 
du génie thermique ou climatique serait appréciée.
Vous avez déjà été amené à suivre ou à conduire des travaux.
Vous avez aussi développé des connaissances en matière de système d'information 
géographique et de systèmes informatiques de surveillance et pilotage des réseaux.
Le permis de conduire B est requis.

Vos principales qualités et aptitudes sont les suivantes :
- capacités d’analyse et de synthèse, force de proposition,
- autonomie et réactivité,
- aptitude à travailler en équipe, en réseaux internes et externe,
- sens du reporting et de l’alerte,
- persévérance et engagement, pour mener des projets sur le moyen ou long terme,
- capacités rédactionnelles,
- sens du service public.

 POURQUOI REJOINDRE LA METROPOLE ?  

- participation financière à la complémentaire santé et à la prévoyance,
- prestations sociales : restaurant du personnel ; aides à la mobilité et aux déplacements ; accès 
à l’offre de service du COS (voyages, billetterie, culture, loisirs, aides sociales),
- télétravail partiel possible,
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- accès à une offre de formation variée,
- charte du droit à la déconnexion.

CONDITIONS DE TRAVAIL :

- lieu : Tour Part-Dieu, 129 rue Servient, 69003 Lyon

- temps de travail : 3 cycles de travail hebdomadaire sur 5 jours sont proposés après accord du 
manager : 35h (7h/jour), 37h30 (7h30/jour + 15 jours d’ARTT), 38h45 (7h45/jour + 22 jours 
d’ARTT).

- déplacements : fréquents sur le territoire métropolitain (modes doux ou véhicule en pool)

- conditions d’exercices : pas de conditions spécifiques

 

Ce poste bénéficie d’un régime indemnitaire de fonction de Groupe 5.

Ce poste n'ouvre pas droit à la NBI. 

La Métropole soutient l’emploi des personnes en situation de handicap grâce à une politique 
volontariste de recrutement et d’insertion. Elle promeut l’égalité femmes-hommes et la diversité 
en luttant contre les discriminations, elle développe une politique à destination des proches 
aidants permettant d’améliorer l’articulation des temps de vie.

CE POSTE VOUS INTERESSE ?
Vous pouvez candidater en ligne en adressant votre lettre de motivation et votre C.V. 

au plus tard le : 15/02/2024

Pour tous renseignements complémentaires, vous pouvez prendre contact auprès de :
Cynthia RIPERT, conseillère emploi, 04 28 67 53 28

Didier FANGEAT, responsable unité résaux de chaleur et froid urbains, 04 28 67 58 77 


