Le Syndicat mixte Haute-Garonne Numérique recrute :

UN(E) REFERENT(E) PROGRAMME FERMETURE CUIVRE ET RESILENCE DU
RESEAU FIBRE

Emploi temporaire pour une durée minimale de 12 mois, cadre d’emploi de catégorie
B.

Descriptif de 'emploi

Rejoindre I'équipe des référents et supports communaux, et accompagner le
programme fermeture cuivre pour les collectivités et le programme résilience du
réseau fibre optique du département.

Missions

Missions transversales :

Assurer I'animation et la sensibilisation des acteurs terrains (communes, habitants...)
aux enjeux du décommissionnement cuivre et de la résilience des réseaux

Informer et former les élus et agents autour des enjeux de I'adressage pour faciliter
la migration vers la fibre (animation de webinaire, réunions...)

Assurer un lien vers les services de HGN pour escalader des demandes de support
sur les sujets connexes (échecs de raccordements, causes tierces, saturation PBO,
etc....)

Missions spécifiques liées au programme fermeture cuivre :

Assurer la bonne coordination avec le délégataire pour identifier tous les services et
usagers du réseau cuivre et veiller a n’oublier aucun haut-garonnais (grand public et
entreprises)

Etre le coordonnateur local d’actions permettant d’identifier et d’'accompagner les
publics fragiles en mobilisant les acteurs et personnes ressources sur le terrain.
Contribuer a faire évoluer les supports d’'informations vers les élus, le grand public et
les entreprises.

Missions spécifiques liées au programme résilience :

Informer et sensibiliser les acteurs locaux aux enjeux de la résilience (élagage,
procédure d’escalade en cas d’incidents, information sur le processus de gestion de
crise...)

Accompagner et contrdler la mise en ceuvre des actions favorisant la résilience du
réseau (existence des préventives, suivi de la gestion des flottes de climatiseur, suivi
des contrats et des engagements de moyens, services et résultats prévus par le
délégataire, suivi de la gestion des stocks de pieces et matériels de rechange etc.)
Assurer les visites techniques et terrains pour contréler la bonne mise en ceuvre des
actions curatives ou enclencher les actions préventives (élagages par ex).

Informer les communes et services instructeurs des permis de construire sur les
procédures d’adductions télécoms des logements nouveaux ou anciens qui en sont
dépourvus.



Profil recherché

Trés bonne connaissance des différentes technologies de télécommunication (DSL,
fibre optique, autres)

Maitrise des techniques de travaux de Voirie et Réseaux Divers (VRD)

Savoir communiquer en s’adaptant aux différents types d’interlocuteurs, conseiller et
orienter vers l'interlocuteur ou le service compétent

Candidature a transmettre avant le 11 septembre 2024 a
contact@hautegaronnenumerique.fr



